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國立臺東大學高教深耕計畫 
活動類 執行成果報告書 

注意事項：因教育部跨專案計畫辦理項目不得重複編列經費，請勿將同樣成果報告重複繳交至不同計畫 

計畫代碼與名稱  

活動名稱 運動社群之大數據分析 

執行單位 身心整合與運動休閒產

業學系 

聯絡人/分機 葉怡君/5801 

日期時間 107/11/27 地點 D302 

活動簽到表(pdf) 已繳□   未繳□ 

參與人員 

教職人員 2 

學生名單(excel) 已繳   未繳□ 在校學生 51 

滿意度調查分析(word) 已繳□   未繳□ 校外人員  

學生回饋(word) 已繳   未繳□ 其他  

活動主旨(請說明活動如何對應該計畫指標) 

本次「運動社群之大數據工作坊」主要對應國立臺東大學高教深耕計畫的「專業服務共創地方，落實在多元跨域實

踐」指標。目的是藉由運動社群平台之一「運動視界」，其所累積的資料庫檔案，結合社群媒體趨勢，進一步探討如何

從後端資料庫平台，進行數據分析和判讀，以及社群經營宣傳策略擬定，提升學生面對統計資訊議題的處理方式和分析

思考精神。  

活動內容簡介(500~800 字說明) 

整個活動劃分為兩個階段，第一階段先由運動視界主編楊東遠先生介紹「運動視界」的創辦過程，包含社群願景，

經營策略等。隨後導引至運動視界後端的資料庫數據的累積，以及如何應用後端數據進行分析，其中包含觸及用戶、讚

留言和分享、貼文點擊、負面回饋等。此外，社群流量的管道來源，包含直接造訪、外部連結、搜尋引擎、社群平台、

電子郵件等，要如何有效的分析和追蹤，並且做出正確的判讀，以避免錯誤資訊的誤用，而影響到社群經營的管理方針。

另外，講師要介紹如何運用使用者留下來的文字，進行文字探勘，以利掌握正負面文字用語，瞭解背後的使用者的正負

面情感。 

而第二階段則是透過個案分析探討，與學員和老師們進行互動，構思與回饋。案例為 2017 年亞洲柔道公開賽。此次

賽會因為過往欠缺社群經營的概念，因此，透過合作的方式，與運動視界進行媒體廣宣的策略合作。在合作期間，針對

1.賽事專區 2.報導專訪 3.廣告版位 4.社群宣傳等四個區塊，進行操作。第一個區塊為賽事專區，涵蓋著賽事相關資訊公告

(賽制、選手、賽程、場地等)、焦點頭條、專訪或報導、影音(可放網路直播或 youtube 影片)、賽事圖輯、總會粉絲團、

贊助廠商。第二個區塊為報導專訪，包含賽事重點選手專訪：挑一位台灣重點選手，撰寫賽前人物故事專訪文章，可面

訪或電訪。賽事新聞報導產出：每天產出兩篇賽事新聞稿，針對賽況成績、賽後訪談為主。第三個區塊為廣告版位，有

著超級看板、焦點橫幅、文上焦點看版、文中蓋頁看板。第四個區塊為社群宣傳，由運動視界粉絲團協助舉辦網路小活

動，吸引既有對運動關注的粉絲網友參加也增加對賽事關注度。 

活動檢討與建議(100~300 字說明) 
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1.本次活動透過聽講的認知學習，以及個案引導的共構反思，一方面瞭解運動社群的大數據分析之基本概念和專業知

識，二方面透過個案引導，讓學生能夠從後設認知的角度，將演講中聽到的知識轉換成問題解決的應用能力。 

2.本次活動尚缺讓同學實作演練後端的大數據分析，主要是侷限在學生在量化數據分析層次是屬於新手，因此若導入

數據分析，預期學生的學習困難度大幅增加，會降低其學習意願。因此，先以認知學習的方式讓學生瞭解運動社群與數

據分析的知識基礎，爾後再進行數據分析的實作。 

活動經費使用情形 

(項目類別填寫方式請參閱 教育部補助及委辦計畫經費編列基準表 ) 

業務費 設備費 

項目 金額(簡述) 項目 金額 

講座鐘點費 8000 元(2000 元*4 小時) 

支付講師楊東遠的鐘點費 

  

講座助理鐘

點費 

6000 元(500 元*12 小時) 

支付王彥之同學，工作內容 ： 

協助幫忙運動社群之大數據工作坊的事前、事

中、事後工作庶務事項。 

  

    

總計 14000 元   

活動照片(3~6 張，並附上文字說明) 

活 動照片  
同學專心聆聽著運動視界主編楊東遠的演講 講師說明運動視界的平台發展 
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講師說明經營個人媒體品牌 講師說明運動社群的大數據分析 

  
講師說明數據分析的統計圖表 與講師和學生互動探討運動社群大數據的個案 
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附件一 參與學生名單 

鄭欣宜 
張雅萱 
翟國安 
周相文 
彭官容 
石致綺 
古健緯 
邱偉博 
陳建成 
高妙婍 
黃千彧 
張賢婷 
黃瑄 
林雨力 
林浩瑜 
賴宇桓 
陳鴻志 
黃威 
林漢龍 
李聖裕 
高沛伶 
張力允 
石家瑋 
張肇元 
楊鎬宇 
張君豪 
邱奕翔 
吳彥廷 
戴鈞 
葉坤霖 
洪敬評 
洪嘉妤 
張馨云 
陳玠宇 
賴旻毓 
賴旻靖 
林余宣 
鄒奇翰 
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林毓庭 
黃國泰 
周立凡 
吳昱勳 
黃景睿 
陳星維 
蔡大詮 
范淵程 
黃豐傑 
梁詠凱 
李振豪 
賈晴雯 
徐愷妍 
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附件二 學生回饋 
 

學習省思單表 
活動省思單 
1. 這次活動中，你學習到哪些事項？ 
1-1 這次楊總經理為我們講解許多網站經營的行銷策略，一個成功的網站需要做到很多

是設計網站，增加流量，培養質量筆者文章品及各項數據分析統計的 
1-2 在這一次的活動中，我學習到一個網站經營者是請相考慮各方面因素，其中就必須

要點閱率，因此，統計的重要性就出來了。統計在這個時候可以幫我們整理出以相較多

人喜歡又或者是那一些最近發生的事之後，就可以更效率的做事情 
1-3 所有數據都必須經過統計的科學鑑定，那才有意義要經營。好一個運動社群平台非

常不容易。各種工作的行銷策略都需要什思考決定，不過最重要的還是行動 
1-4 這次活動中，我學到大數據在網站上重要性，可以用數據來解釋網站瀏覽，然後改

善缺失是我們經營的網站可以不斷變化作後可以讓使用者得到更好的品質 
1-5 看統計數據要保持懷疑，固定時間整理資料數據，顯示討論不同的圈子也不同的禁

忌，要小心不要觸犯滑手機點讚原來都在幫別人賺錢 
1-6 如果只是去想了，沒有去做，就都不會開始。在數字鐘了解其影響，例如:瀏覽人數，

點閱人數值是數據，都代表著不同的意義。在素質的高的師傅和統計的科學検定才可以

更精準的分析並改變策略 
1-7 夢想需要實踐。解讀數字背後意義，流量來源越多元，不容易因單因素影響全部，

所以我們要嘗試以不同的管道宣傳推廣自己的產品分散風險 
1-8 這次的演講中了解到數據的使用，有助於分析公司的經營策略是否有效以及顧客的

喜好，還有將數據提供給作者的話也能提升作者的寫作品質 
1-9 一個網站使用到的統計項目很多不是只有統計流量。一個網站的數據是否正確必須

通過統計的科學鑑定。社群平台的變數很大，因此運動世界並沒有將全力放在社群平台

上，而是將觸點綠分散在其他部分上。不要只是做決定而沒有實際行動，因為這樣就跟

數據沒思考分析一樣空談 
1-10 突破傳統媒體的機會限制，透過網絡平台用自己的專業賺錢把自己興趣的事變成

擅長的事，最後把它變成可賴以為生的事數據應用需準確 
1-11 在這次演講者和老師說的內容中學到即使在數據有成長的狀態中，也要知道他是否

符合科學的鑑定。我也在其中學到如果可以將自己的興趣，按著自己的擅長，最後變成

生活的工具是很重要的 
1-12 統計科學的計數據分析掌握策略方向，了解數據代表的意義與數據，了解讀者這

句話時段在高峰時期上傳文章打到較高的瀏覽率。看到這個數據，需要批判性思考與粉

絲團貼文數據率高的去思考需要怎麼樣符合大眾的喜好粉絲團，影片方式，貼文達到最

高的點擊率 
2. 這次活動中，哪些論點/觀點/技術讓你印象深刻？為什麼？ 
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2-1 楊總經理有收到一句話讓我印象深刻興趣不能當飯吃熱情也絕非口號但是必須認清

事實是否可以把自己感興趣的事變成擅長的是在最後基本最重要的是要如何把自己擅

長的是進化成可賴以為生的事這些話可以用在學業上或者是自己喜歡的事上作為一個

指標讓未來的道路更加明確穩定性 
2-2 寫文章可以有正職收入我是比較實現實的人所以看到金錢有關的就會比較關注我覺

得這件事情真的很好現在有很多平台也都是這樣的機制上市 YouTube 直做直播平台之

類的但也都是要有一些創意與能力才能做到 
2-3 興趣當飯吃就是未來的期望能達到這件事那就必須付出相當大的努力才行 
我覺得創建哪些網站的工程師非常厲害可以將這麼多數據分析出來並且即時傳送讓我

非常想學還有另一個網頁瀏覽的圖從那一張圖分析出使用者真正關心雨在乎的中點我

非常認同 
2-4  2017 亞洲柔道公開賽因為身為一位柔道運動員有關注柔道了賽是覺得在任何方面

都需要有一定的技術來承辦比賽 
2-5 興趣可以當飯吃這句話讓我印象最深刻要把興趣變事業再讓專業變成賺錢的工具因

為這個論點讓我了解的我可以讓興趣不再只是興趣而是一項可以賺錢的工資是我的興

趣變得更有價值 
2-6 觀察同一個主題的文章不同的處點率還找出的平台當下的新聞風氣最後利用這些數

據來進行文章的修改與反推廣我印象最深刻的是因為數據平台儘管流量在大但往往使

用久了之後很容易直接受到一個極小的部分沒有其他新的資訊空間但是如果想像這樣

作為一些處理或者其他沒有接收到的這些人就可以知道更多內容 
2-7 數據擬定策略讓射擊成長病理例統計學去判斷成長率是否有意義並加以調整以不同

的族群數據據統計分析成長率變化藝術並針對不同的方式去做改善達到期望中的成果

或者是手機平板電腦瀏覽率分析 
2-8 興趣不是不能當飯吃要把自己感興趣的是在變成擅長的是最後則以來以為生的是因

為很多人常說興趣不能當飯吃那隻是興趣一直以來這句話早就更生的不在很多人的心

中但其實可以當飯吃只要三個步驟要去執行堅持到底完成三個步驟夢想不再遙不可及 
2-9 賽事官網協助台灣各項賽事網頁教授權傳除了基本的價售展配合內部的網頁櫃香戲

瀏覽數據依照各個瀏覽人數的多寡聚決定要注重在哪一個資訊的增加或減少而不是盲

目的更新卻沒有觸及率 
2-10 現在社群平台影響強大嗎有興趣的事變成擅長的是推論性統計差異消費者用數據

鑑定了解數據所反映出來的現象即使是運動員也可以建立平台影響大家對運動員的關

注 
2-11 我最印象深刻的事經理提到他所創立的這個運動世界平台其實只是考亮到讓我們

一般民眾收看運動節目時能直接吸取到正向使用的節目很知識就覺得外面的報導雜誌

很少會站在民眾的角度思考到底什麼才是最好的而宣傳的一些誇大不實色情暴力的內

容雖然看了有時候會欲罷不能到底我真正的了解孩學習到的知識這又是另外回事所以

蠻佩服經理想要把好的理念文章對方給讀者希望讀者從中獲一心裡是值得我學習的地

方 
3.這次活動結束後，你的感想為何？ 
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3-1 感謝老師請了這麼厲害的人與我們分享經驗以及一些應用統計分析來管理的方式也

謝謝老師在課堂上做補充許多觀點分析講解 
3-2 活動結束後我的想法是統計這一的東西在我們這個資訊大爆發的年代可以說是息息

相關它不但可以讓我們知道社會大眾的取向更可以讓每個人去了解在這個網站上哪一

些資訊更重要又或者是更為大眾所知因此我們才應該要學習統計 
3-3 學過統計後看到數字要保持懷疑的態度必須經過統計的科學鑑定才能判斷這個數字

有沒有意義現在社會越來越多元化一定要有適合自己的生存方式把興趣當飯吃不能只

是想想要有行動來推進並且持之以恆努力經營才有機會達成 
3-4 因為我本身是一位柔道運動員覺得聽了這個運動產業方面的資訊了解其實運動員也

可以嘗試很多不同的發展要跨出那一步去嘗試努力 
3-5 這次活動讓我學到很多平常想不到的事情像是在網站上寫文章可以賺錢又或者是用

數據利用這些事情可以讓我在生活中得到應用也可以讓我在未來的規劃上多一點發展

的機會 
3-6 多認識一個平台可以看運動相關文章還有有這樣的職業可以選擇這些統計的資料真

的有在用就是他們通過這些資料來修整他們的策略感覺統計變得比較真實 
3-7 獲得了許多的一次接觸到的資訊和觀念也令我更了解和為統計我覺得講師的某些觀

念和想法令我深有同感我很相信自己的直覺很想做想做的事一定這也是我從小養成的

觀念想到就去做也因此讓我在一些事情上比其他同學都有許多經驗所以我真的相信加

上老師的經驗努力去完成一件事想到就去做真的很重要 
3-8 每一個能力都能成為你未來但是你必須努力還有你應該將你所學的運用在你的生活

當中例如數字中你需要了解是否有符合統計學中的科學検定這樣你才能在進一步的分

析以及改進 
3-9 學好統計學未來進入各行各業時也能使用這次主講者也有用各種的數據來描述公司

的經理狀態還有用來分析文章的點閱率我希望以後自己也能有效地利用統計學來的技

巧 
3-10 今天的課讓我知道很多動作都在幫對方賺錢不管是社群網站上的留言分享都是以

流量來賺錢然而並非那麼簡單一個網站收集的數據要做很多方面深入的思考分析如果

指數據而沒有統計的科學減計算分數據並沒有時直的效益項式運動世界有多頁面分析

就以很多方法去分析地圖售票方式交通方式瀏覽人數這是最讓我驚豔的地方因為我自

己去做這種統計時並沒有想的那麼多所以我知道自己日後要對自己所收集的數據在做

更仔細的分析 
3-11 將興趣結合工作很困難維持一個網站的運作更加困難尤其是在競爭激烈的環境下

文章如何吸引讀者的目光是重點從題材的掌握數據的準確應用到內容的撰寫各個環節

都是缺一不可的 
3-12 數據的使用可以使經營者掌握市場客戶的方向透過數據向客戶提供選擇的方案讓

客戶案新的任信任經營者作為一個執行者要擁有一個交能力轉換成營收的力量並且要

進行時間 
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