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國立臺東大學活動/課程成果紀錄表 

活動/課程名稱 成功履歷撰寫與面談技巧 

活動/課程類型 □課程 ■講座 □活動 課 程 代 碼  

執 行 單 位 學務處學生職涯發展中心 講 師 姓 名 太古汽車人資副理蔡容官 

活 動 聯 絡 人 蔡組員 講 座 助 理  

執 行 日 期 107 年 11 月 19 日 電 話 / 分 機  

執 行 地 點 圖書資訊館 C207 推廣教室 

參 與 人 數 
教師人數 

學生人數 

(一般生/弱勢生) 
校外人士 

 88 人／20 人  

活動/課程主旨 

1、思考自身職涯規劃方向。 

2、了解撰寫履歷表要訣與自傳的重點。 

3、掌握求職禮儀與面談技巧。 

活 動 / 課 程 

過 程 簡 介 

 

進入職涯規劃前，蔡容官副理先讓各位同學了解近三年大專畢業生畢業一年

後流向與投保情形，總計各學制投保率將近七成，就業流向博士生以教育服務業

為主、碩士生為製造業、學士畢業以批發及零售業居冠，若以畢業後找到第一份

工作期間列計，平均尋職期間約 1.94 個月，綜觀職場概況後回到各位同學自身，

想想自己未來的路如何走、又可以怎麼走? 

蔡副理提供同學幾個思考面向，例如:我喜歡念書嗎?課程中哪個科目最拿手?

我想要成為什麼樣的人?諸如此類問題先進行自我省思；此外，就職前應該做的準

備包含：做產業分析，了解產業趨勢後進行職業選擇、暢通求職管道、注意求職

安全、了解企業最看重新鮮人的七大特質。 

撰寫履歷表要訣如下： 

1、基本資料簡單扼要。 

2、凸顯個人特殊的學經歷。 

3、自傳要懂得「說故事」。 

4、說服企業為什麼要用你/妳。 

5、展現個人抱負與企圖心。 

6、重「質」而非重「量」。 

7、關鍵字與個人作品。 
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最後，蔡副理介紹求職禮儀與面談技巧，介紹企業選才重點、企業面談方法

(BEI、BBO)，以及如何面談、建議面談應注意之行為、甚至接到錄取通知之後還

可以做什麼，並以北大校長送給畢業生的 10 句話與同學共勉之。 

活 動 / 課 程 

支 出 經 費 

計畫補助款 其他 

業務費 設備費 業務費 設備費 

    

 

活動照片 

  

活動說明：職涯中心程主任開場致詞 活動說明：蔡容官副理解說講題擬定緣由 

  

活動說明：履歷表呈現方式 活動說明：面談前注意事項 
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學習成效／滿意度調查分析 

一、滿意度調查 問卷回饋筆數:78份 

項目 非常同意 同意 尚可 不同意 非常不同意 

1 活動內容包含【溝通表達】能力 29 38 9 1 1 

2.活動內容包含【持續學習】能力 26 37 13 1 1 

3.活動內容包含【人際互動】能力 26 35 14 1 2 

4.活動內容包含【團隊合作】能力( 19 34 20 3 2 

5.活動內容包含【問題解決】能力 25 43 6 3 1 

6.活動內容包含【創新】能力 21 31 20 4 2 

7. 活動內容包含【工作責任及紀律】能力 25 40 11 1 1 

8. 活動內容包含【資訊科技應用】能力 17 29 28 2 2 

9. 整體而言，我對講師專業及授課內容感

到滿意。 
33 32 8 4 1 

10.整體而言，我對此活動整體安排感到滿

意。 
30 34 13 0 1 

11.整體而言，我對此活動在職涯輔導上的

幫助感到滿意。 
31 32 11 3 1 

二、施測項目之分析圖 
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Q：本次活動最有收穫的部分與印象深刻的內容是…… 

1. 履歷表要一目暸然 

2. 自傳的重點 

3. HR在看履歷時最多花 1分半知道 如果要寫履歷不可以太壟長要簡單扼要也不可以買簡單的履歷表 

4. 如何寫出有用的履歷 

5. 撰寫履歷及面試技巧 

6. 這次講座活動我自己個人學到很多，尤其是關於履歷表的重點填寫和面談技巧，雖然在入學面試時

就自己上網學了很多，也曾經當過工作人員觀摩過博士班的面試，但是該如何準備以及該如何去執

行的這一點我覺得這次的活動邀請到對的人了，使我思考我們這年紀所擁有的衝勁應該好好地把握

住，現階段的我們不是該去疑惑自己所做的對不對，而是努力讓自己去經歷去體驗，回頭打履歷時

才會有內容，自己的人生也會有內容。 

7. 講解履歷內容 

8. 履歷及面試技巧 

9. 關於履歷的撰寫不要超過三頁這件事 

10. 有可能是因為我大一的關係，原來寫履歷表也是一門學問，以前都覺得應該只要填表格。而履歷表
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大家都覺得應該越多越好，卻是相反，因為 HR跟根本沒有很多的時間慢慢看，這門講座可以讓我

知道我可以如何寫一份還不錯的履歷，有一些方向能讓我完整的呈現也不過於的冗贅。 

11. 怎樣的履歷內容、編排是受到企業喜歡的。 

12. 用肯定的語氣去表達自己的想法，也就是不要有   可能、或許、不確定。 

13. 面試需要注意的相關問題 

14. 找工作 

15. 告訴我們面試的時候要如何做準備 

16. 他有告訴我們選擇職業前，需先做產業分析並了解產業趨勢。 

17. 這此演講讓我印象最深刻的部分是老師分享在看履歷時的重點會放在哪裡，對以後自己做履歷時能

更好的抓到重點。 

18. 填寫履歷表應該注意的事項 

19. 這次活動最有印象的是講師介紹面試官會有在意的哪些事情和我們在寫履歷時要注意哪些事項。 

20. 要選自己愛的工作才能做的久又快樂 

21. 很多在職場上的小訣竅，是我們平常人不會去注意的，但透過講師的講說，才發現，不管是任何小

動作甚至到大的表達，都是得去注意，以免造成找不到工作的機會。 

22. 如何撰寫履歷和自傳 

23. 讓我更了解履歷表怎麼寫，以及面試應該注意的事項！ 

24. 如何寫出完整的履歷 

25. 履歷的面試技巧和講師分享年薪和人力公司的秘密的部分~我覺得履歷和面試技巧的部分很實用，

講師也很幽默 

26. 讓我知道正確的履歷表該怎麼寫，之前去應徵工讀的時候確實是寫簡式履歷表，但是現在知道石沉

大海的原因了。 

27. 撰寫履歷單內容分類及技巧性填寫 

28. 如何製作另面試主管有印象的個人履歷 

29. 對我來說，這場講座，最令我印象深刻的是講師講的面試技巧還有履歷的撰寫內容，我覺得講師演

講的內容都還滿受用的，尤其是對於大三、大四的學生來講。我個人的面試經驗，是少之又少，所

以，也會擔心我未來找工作的時候，面試除了服裝方面，還應該做怎樣的準備，這部分的東西，講

師的演講內容都有提到。 

30. 履歷表的撰寫 

31. 怎麼寫出一份或許可以讓面試官覺得不錯的中英文履歷，另外，講師的口條清晰及她分享的工作經

驗很棒，比較可惜的是我因為時間上的關係來不及在講座結束後私下請教講師問題。 

32. 面試和寫履歷的部分，這對未來找工作有極大的幫助 

33. 聽完講師分享後，真的受益良多，整場的內容都很受用! 

34. 履歷  畢竟自己寫得很爛 

35. 如何寫自傳 

36. 對履歷撰寫很有幫助 

37. 面試時的技巧和遇到許多問題的小訣竅 

38. 學習到很多寫履歷的技巧 

39. 要如何填寫履歷面試 

40. 面試的技巧覺得很有用處，很有臨場感。 

41. 講師清楚列出面試資訊的報告以及面談要領。 

42. 滿場 
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Q：後續若有辦理職涯相關活動，我希望內容是…… 

1. 實用 有互動的 

2. 職涯分享 

3. 希望辦理有關在職場上如何抒發心情，與面對困題時心境該如何轉換 

4. 人際溝通、團隊合作 

5. 可以安排自己開創公司的 

6. 找工作 

7. 面試練習! 

8. 我希望之後學校能請一些創業家來分享創業的心得跟經驗。 

9. 有關教職的相關活動 

10. 希望能夠更多的經驗分享或是本人的經歷，或是更多範例，能更有說服力 

11. 有趣的演講都可以 

12. 可以辦這樣的活動，很喜歡 

13. 跟工作相關方面的 

14. 在面試以及英文的履歷可以有更多更仔細的相關活動。 

15. 性向測驗和公職人員相關的講座 

16. 如果有模擬面試或是職業博覽會的話，我會更想參加這種活動。 

17. 國際化互動/國際交流/國際環保級保育類動物... 

18. 如何用英文與面試主管進行對談 

19. 職業分享類的講座，或是跟新鮮人出社會有關(例如：剛出社會找工作應該注意什麼)的講座... 

20. 關於職場方面比較實用性的主題，像這次的我就覺得很棒，感謝。 

21. 跟這次一樣跟就業有關的方面 

22. 畢業前夕該做的準備，如何提升職場競爭力? 

23. 這類內容都蠻不錯的 

24. 航空業者 

25. 人生規劃 

26. 溝通方面 

 


